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DER ANSCHLUSS
FUR IHRE TELEFONANLAGE

¢www.telefonanlagen.de

Der Anschluss fiir lhre Telefonanlage.

Storungsfreie
Umstellung im sicheren

Ob per SIP oder ISDN, wir 4-Phasen-Modell

haben die passende Losung.
Telefonieren Sie mit sekundengenauer

Abrechnung oder den PHONE Allnet-Flats ohne O’I g‘gft”zbs"l;h:‘e PhTONFE“COL\INiCT

Mindestvertragslaufzeit und zum Bestpreis in Rl USS TUTabgenen-
. . de Telefonie unter Beibehaltung

Deutschland oder der gesamten EU, inklusive _ der bestehenden Rufnummern.

Mobilfunknetze — und das bei bester Sprachqualitat

PHONE-Connect. Individuelle Testphase inklusive

VolP-Analyse und Monitoring-Op-
tion zur eventuellen Fehlersuche.

* Unbegrenzt eingehende Sprachkanale (Sekundenschnelle Riickstellung im *

+ Keine monatlichen Geblhren im Schnuppertarif Fehlerfall).
zur Bedarfsanalyse
- Clip-No-Screening inklusive Professionelle skriptbasierte
Bedarfsanalyse zur Ermittlung und

* Unterstitzung Fax T.38 Anpassung des optimalen Tarifs

. . . d der benétigten S hkandle.
* keine zwingende Rufnummern-Portierung nétig S EETEEE S Dl ek ¢

« Echtzeit VolP Monitoring / rickwirkende
Fehleranalyse (bis zu 48 Stunden) Portierung zur Rufnummer-

Ubernahme inkl. Kiindigung

* Echte Flatrates keine Minutenpakete des bestehenden Vertrages.

« kompetente Betreuung durch
personlichen Ansprechpartner

www.telefonanlagen.de/phone-connect

ParkstraRe 4 Kontaktieren Sie uns: wer kennt den
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Analyse auf Paketebene.

Bei ISDN wurde die digitale Ubertragungsebene
durch eine klassische Bitfehlermessung bewertet.

Mit VolIP hat sich die Qualitdtsanalyse der Digital-
ebene veradndert. VolP basiert auf einer paketori-
entierten Ubertragungs- und Vermittlungstechnik.

Eine reine Bitfehleranalyse reicht fir die Perfor-
mance Bewertung und Fehlereinkreisung nicht
aus. Die Analyse muss auf der Paketebene ge-
macht werden.

In paketorientierten Netztechniken sind Packet
Delay (Round Trip Delay), Packet Delay Jitter und
Packet Loss (Concecutive Packet Loss) die notwen-
digen Performance-Parameter.

Fehleranalyse 2.0

Wir prifen permanent die Qualitat Ihrer
Gesprachsverbindungen und garantieren beste
Sprachqualitat. Im Fehlerfall haben wir alle Infor-
mationen und sind bei Qualitatseinbuléen in der
Lage, Ihren VolP-Traffic (Sprachverbindung) nach-
traglich zu analysieren, da uns alle Verbindungs-
protokolle zur Verfliigung stehen — natirlich unter
Berlcksichtigung der Datenschutzbestimmungen.

Gerne prifen wir lhren Bedarf und erstellen Ih-
nen ein unverbindliches Angebot.

ParkstralRe 4

76676 Graben-Neudorf

+49 7255 9000-0
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~ .
Maégliche Fehlerquellen dargestellt in unserer Monitoring Software
Auswertung der Verbindungsqualitat
Dauerhafte Auswertung der MOS-Werte

J

Kontaktieren Sie uns:

SIP-Protokoll zur nachtraglichen Auswertung

Phone Informationssysteme Heilmann GmbH

wer kennt den

BESTEN "é‘%
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